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Vacature Claims Handler (32-40 uur)

Markel Nederland is een niche verzekeraar op het gebied van aansprakelijkheidsverzekeringen en is op zoek naar 

een Claims Handler Beroepsaansprakelijkheid en Cyber. Als Claims Handler Beroepsaansprakelijkheid behandel je 

aansprakelijkstellingen gericht tegen verzekerden op het gebied van vermogensschade. Je beoordeelt of verzekerde 

aansprakelijk is voor de gevorderde schade. Daarbij zet je de strategie uit en stel je de op te nemen reserves vast. Als 

Claims Handler Cyber heb je sterke affiniteit met computers en de ICT-wereld. Je kunt snel schakelen in het geval van 

een incident en vindt die dynamiek leuk. Dit alles conform de Markel schadebehandelingsrichtlijnen die erop gericht 

zijn de klant de best mogelijke klantervaring te bieden. 

Gedurende dit proces heb je frequent contact met advocaten, belangenbehartigers, gemachtigden en experts. Jij kent 

die wereld en voelt je daarin thuis. Je wordt onderdeel van een professioneel en gezellig team juristen dat opereert 

vanuit een prachtige locatie in het centrum van Rotterdam met uitzicht over heel Rotterdam. Hybride werken behoort 

tot de mogelijkheden.

Waar dient een Markel Claims Handler aan te voldoen:

	– Afgeronde opleiding Nederlands recht

	– 2 jaar werkervaring, maar enthousiaste starters worden aangemoedigd te reageren

	– Gericht op het geven van uitstekende customer service

	– Goede mondelinge en schriftelijke uitdrukkingsvaardigheid in het Nederlands en Engels

	– Analytisch vermogen

	– Goede teamspeler, maar ook in staat zelfstandig te werken

	– Pragmatische, commerciële en dienstverlenende instelling

	– Stressbestendig

	– Gezellig

Wat heeft Markel jou te bieden? 

	– Concurrerend salaris, waaronder 13de maand en bonusregeling

	– Ruime opleidingsmogelijkheden

	– Een enthousiast team

	– Telefoon van de zaak

	– Flexibele werktijden

	– 33 vakantiedagen bij een fulltime dienstverband

	– Informele bedrijfscultuur

	– Goede pensioenregeling

	– Reiskostenvergoeding

Geïnteresseerd? 

Voldoe jij aan bovenstaande functie-eisen en ben jij toe aan een nieuwe uitdaging? Stuur dan je CV en (korte) moti-

vatiebrief aan Natasja Sperling-Schut, HR Specialist (natasja.sperling-schut@markel.com). Wil je eerst meer weten 

over de functie en onze organisatie? Neem dan telefonisch contact op via telefoonnummer 010-2884901. Zij staat jou 

graag te woord.
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